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Trach Olha. The teacher's image development in social networks on the Internet.
The topical question nowadays is a positive image development of a modern higher education teacher. Today it is important to develop 
a personal brand, especially in the pedagogical sphere. In particular, to develop the information image of higher education teachers as 
a component of the teacher’s brand. The article analyzes the previous research on the teacher's image development and found out that 
insufficient attention is paid to teacher’s informational image development in social networks on the Internet. The article studies social 
media as social networks that are most often used to develop teacher’s informational images. It is presented the context diagram of the 
teacher’s information image development and development stages of higher education teacher’s informational images in social networks 
on the Internet.
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А Нині створення особистого бренду в інформаційному просторі в педагогічній сфера є актуальним завданням. Зокрема 
формування інформаційного образу викладача закладу вищої освіти, як складника іміджу викладача. У статті досліджено 
соціальні середовища Інтернету, які використовують для формування інформаційного образу, найчастіше це соціальні 
мережі. Представлено контекстну діаграму формування інформаційного образу та етапи створення інформаційного об-
разу викладача закладу вищої освіти в соціальних середовищах Інтернету.
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Актуальність проблеми. Нині створення позитивно-
го іміджу сучасного викладача закладу вищої освіти є ак-
туальним і необхідним завданням. До складників іміджу 
викладача відноситься багато характеристик, зокрема: про-
фесійні якості, педагогічна майстерність, особистісні якості, 
зовнішній вигляд тощо. Проте, в час глобальної інформати-
зації та діджиталізації актуальним завданням є формуван-
ня іміджу викладача у соціальних середовищах Інтернету. 
Ураховуючи популярність соціальних середовищ Інтернету 
формування інформаційного образу викладача можливе 
шляхом створення особистої сторінки в соціальних мере-
жах. Особиста сторінка викладача повинна доповнювати 
імідж викладача закладу вищої освіти та мати належний 
вигляд і наповнення. Ураховуючи кількість і різновиди со-
ціальних мереж, які підходять для створення бренду викла-
дача, потрібно формувати цілісний інформаційний образ 
викладача в соціальних середовищах Інтернету.   

Аналіз попередніх досліджень і публікацій. Заклади ви-
щої освіти та наукова сфера невпинно розвиваються та мо-
дернізуються, разом із цими сферами розвиваються і нау- 
ковці, і викладачі. Виклики сучасного суспільства вносять 
свої корективи в усі сфери діяльності, й у викладацьку  
діяльність у тому числі. Тому імідж сучасного викладача та 
його складники досліджуються перманентно.

Г. Горською [1] представлено вплив образу викладача 
на студента шляхом дослідження психологічних чинників, 

професійної ідентифікації та ідентичності та професійних  
властивостей викладача.

Г. Євтушенко, А. Бабошко, Д. Бушля [2] розкривають умо-
ви та етапи формування іміджу сучасного викладача за-
кладу вищої освіти. Ними визначено функції педагогічно-
го іміджу викладача та представлено систему управління 
іміджем сучасного викладача закладу вищої освіти. Також, 
авторами запропоновані заходи для здобуття практичних 
навичок для створення іміджу. 

Педагогічна компетентність впливає на імідж сучасного 
викладача, його наукові знання, вміння та навички педа-
гогічної діяльності. Л. Лебедик [3] досліджує системи ви-
мірювання рівня педагогічної компетентності викладачів 
ЗВО. Визначення рівня необхідне для його конкурентності 
у ЗВО, педагогічної мобільності та готовності до професій-
ного росту.  

В. Лугова, Г. Чумак [4; 5] провели дослідження шляхом 
опитування студентів щодо сутності формування профе-
сійного іміджу викладача закладу вищої освіти та запропо-
нували напрями вдосконалення формування його іміджу.

Т. Плачинда [6] досліджувала погляди студентів і ви-
кладачів на формування позитивного іміджу сучасно-
го викладача, особливу увагу приділяла зовнішньому 
вигляду викладача, особистим якостям, професійності  
викладання.  
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Нині соціальні мережі широко використовують матеріа-
ли щодо формування інформаційного образу закладу ви-
щої освіти [9]. А генераторами інформаційного образу ЗВО 
виступають офіційні спільноти кафедр закладів вищої осві-
ти в соціальних середовищах Інтернету. 

Виділення невирішених раніше частин загальної  
проблеми, яким присвячується означена стаття. Ана-
лізуючи попередні дослідження, науковці недостатньо 
приділяють увагу формуванню інформаційного образу ви-
кладача, як складника іміджу сучасного педагога закладу 
вищої освіти. 

Мета статті полягає у дослідженнях способу форму-
вання іміджу сучасного викладача закладу вищої освіти у 
соціальних середовищах Інтернету. Для досягнення мети 
проведено аналіз популярних соціальних мереж і пред-
ставлено контекстну діаграму створення інформаційного 
образу викладача. 

Викладення основного матеріалу дослідження. Роз-
глянемо три важливих питання:

1. Аналіз соціальних середовищ Інтернету для формуван-
ня інформаційного образу викладача

До соціальних середовищ Інтернету можна віднести 
сайти, соціальні мережі, віртуальні спільноти. На сьогодні 
найкращою платформою для формування інформаційного 
образу та особистого бренду в мережі Інтернет є соціальні 
мережі. 

Згідно з даними статистики відвідувачів соціальних ме-
реж в Інтернеті, порталу “StatCounter” [11], найпопулярні-
шою соціальною мережею є Facebook. Дані рейтингу пред-
ставлені на рис.1: 

Для формування інформаційного образу викладача у 
соціальних середови-
щах Інтернету варто 
виділити наступні со-
ціальні середовища 
Інтернету: 

Вікі-портал. Веб-
сайт, створений на 
основі вікі-тексту і 
надає змогу користу-
вачам самостійно змі-
нювати інформацію 
на сторінках порталу. 
Особливістю вікі-пор-
талу є можливість 
багаторазового ре-
дагування тексту, гі-
перпосилання на інші 
сторінки порталу, істо-
рія редагувань тексту. 
Найпопулярнішим вікі-порталом є вільна енциклопедія 
«Вікіпедія». Однак сьогодні більшість закладів вищої осві-
ти мають свої офіційні вікі-портали, на яких всі викладачі 
ЗВО мають змогу розмістити про себе інформацію відпо-

відно до шаблону [8]. На вікі-порталах подається актуаль-
на інформація про наукову та професійну діяльність ви-
кладача. За допомогою вікі-порталу викладач ЗВО може 
надати про себе актуальну інформацію щодо наукової та 
професійної діяльності.  

ResearchGate. Наукова соціальна мережа ResearchGate 
створена з метою співробітництва між ученими з різних 
куточків світу. Соціальна мережа надає можливість корис-
туватись базою даних публікацій зареєстрованих корис-
тувачів, обмінюватись повідомленнями та файлами, здій-
снювати пошук по резюме, створювати групи та проєкти. 
Також викладачі за допомогою ResearchGate мають змогу 
створювати наукові блоги в межах соціальної мережі [7; 
10]. За допомогою соціальної мережі ResearchGate викла-
дач може виставляти у вільному доступі свої праці, знахо-
дити колег за інтересами та здійснювати пошук наукових 
публікацій. 

LinkedIn. Соціальна мережа для пошуку ділових контак-
тів. Персональна сторінка у соціальній мережі LinkedIn 
містить інформацію про всі особисті та наукові досягнен-
ня, є змога додавати бібліографічні описи наукових праць, 
інформацію про ділові поїздки, конференції та наявні сер-
тифікати. Згідно із заповненою особистою сторінкою є 
можливість сформувати резюме та здійснити пошук робо-
ти. Користувачі соціальної мережі можуть на твоїй сторін-
ці написати про тебе відгук чи рекомендувати тебе. Також 
є можливість створювати групи за інтересами та публіку-
вати вакансії про роботу. За допомогою соціальної мережі 
LinkedIn викладач має змогу розширити своє коло колег 
за спільними інтересами в усьому світі. 

Facebook – соціальна мережа в Інтернеті, яка була ство-
рена для студентів 
американських уні-
верситетів. Особистий 
профіль користувача 
в соціальній мережі 
складається з осо-
бистої інформації, 
фотографій, дописів, 
списку інтересів, є до-
ступ до груп за інтере-
сами. Однією з особ-
ливостей соціальної 
мережі Facebook є 
налаштування при-
ватності профілю. Со-
ціальна мережа до-
зволяє викладачеві 
розповісти про себе, 
про свій особистий 

бренд більшій кількості людей у неформальній  
обстановці. 

2. Етапи формування інформаційного образу викладача 
в соціальних середовищах Інтернету

Мета статті полягає у дослідженнях способу формування іміджу 

сучасного викладача закладу вищої освіти у соціальних середовищах Інтернету. 

Для досягнення мети проведено аналіз популярних соціальних мереж і 

представлено контекстну діаграму створення інформаційного образу викладача.  

Викладення основного матеріалу дослідження. Розглянемо три важливих 

питання: 

1.  Аналіз соціальних середовищ Інтернету для формування інформаційного 

образу викладача 

До соціальних середовищ Інтернету можна віднести сайти, соціальні мережі, 

віртуальні спільноти. На сьогодні найкращою платформою для формування 

інформаційного образу та особистого бренду в мережі Інтернет є соціальні мережі.  

Згідно з даними статистики відвідувачів соціальних мереж в Інтернеті, 

порталу “StatCounter” [11], найпопулярнішою соціальною мережею є Facebook. 

Дані рейтингу представлені на рис.1:  

 

 
Рис.1. Статистика соціальних мереж (жовтень 2019 р. – листопад 2020 р.) 

Для формування інформаційного образу викладача у соціальних 

середовищах Інтернету варто виділити наступні соціальні середовища Інтернету:  

Рис. 1. Статистика соціальних мереж 
(жовтень 2019 р. – листопад 2020 р.)
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Формування інформаційного образу викладача закладу 
вищої освіти [8; 9] в соціальних середовищах Інтернету 
має свій життєвий цикл, який складається з п’яти етапів 
(рис. 2):

1 етап – планування створення інформаційного образу 
викладача. Рішення викладача про створення свого ін-
формаційного образу в соціальних середовищах Інтерне-
ту, як складника формування позитивного іміджу викла-
дача ЗВО. На цьому етапі викладач планує створити свій 
особистий бренд як науковця, так і викладача, заявити 
про себе та свої досягнення в інформаційному просторі. 

2 етап – аналіз діяльності викладача. Необхідно здійсни-
ти аналіз еталонних сторінок викладачів ЗВО. Аналіз своєї 
діяльності та інформації, яку необхідно висвітлювати про 
свою діяльність. Визначити мету та цілі формування ін-
формаційного образу свого іміджу. 

3 етап – вибір платформи. Вибір соціальної мережі, в 
якій викладач ЗВО буде формувати свій інформаційний 
образ. Ознайомлення з розділами, які необхідно наповни-
ти інформацією. Платформ може бути декілька, для ви-
світлення наукової діяльності (наприклад, ResearchGate) 
та особистих досягнень (наприклад, LinkedIn, Facebook).

4 етап – дані про викладача. Формування пакету ін-
формації, яку необхідно висвітлити в соціальних мере-
жах: особиста інформація, наукові досягнення, теми для  
дописів. 

5 етап – управління інформаційним образом викладача. 
Управління своїми сторінками в соціальних мережах, пер-
манентне оновлення інформації, публікування дописів і 
взаємодія з іншими користувачами соціальних мереж. 

3. Контекстна діаграма формування інформаційно-
го образу викладача

Контекстна діаграма є основним інструментом струк-
турного аналізу певної діяльності, також графічно ілю-
струє складені процеси системи і потік даних між ними. 

Контекстна діаграма формування інформаційного образу 
викладача ЗВО представлена на рис. 3: 

Зовнішня сутність «Користувач соціальних середовищ 
Інтернету» зв’язана з головним процесом «Формування 
інформаційного образу викладача» за допомогою потоку 
даних «Перегляди» та «Інформація про діяльність виклада-
ча». Користувач отримуватиме інформацію, яка висвітлена 
в мережі Інтернет, про викладача ЗВО. Зовнішня сутність 
«Викладач» зв’язана з головним процесом за допомогою 
потоку даних «Інформаційне наповнення» та «Статистика 
зацікавленості». Для формування свого інформаційного 
образу викладача потрібно перманентно оновлювати ін-
формацію про себе та свої досягнення. Також викладач 
може переглядати статистику щодо відвідуваності його 
сторінки та коментарів до його дописів. Зовнішня сутність 
«Інформаційні ресурси» зв’язана з головним процесом за 
допомогою потоку даних «Інформаційне про викладача» 
та «Дописи». В інформаційні ресурси потрапляють дописи 
викладача та про викладача, що формує інформаційний 
образ діяльності викладача ЗВО.

Висновки. Формування інформаційного образу викла-
дача закладу вищої освіти, як складника іміджу має безліч 
переваг. Перевагою інформаційного образу викладача в 
соціальних середовищах Інтернету є: можливість пошуку 
партнерів для співпраці, залучення абітурієнтів до свого 
ЗВО, надання цікавої та корисної інформації про сферу ва-
шої діяльності тощо. Однак необхідно аналізувати інфор-
мацію, перевіряти на грамотність, достовірність та якість, 
перш ніж її опублікувати в соціальних середовищах Інтер-
нету, щоб запобігти ризикам булінгу та наклепам.  
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